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臺北市政府教育局 函
地址：110204臺北市信義區市府路1號北區
8樓
承辦人：陳思穎
電話：02-27208889轉6392
傳真：02-27593365
電子信箱：as2775@gov.taipei

受文者：臺北市濱江實驗國民中學

發文日期：中華民國113年8月2日
發文字號：北市教體字第1133082861號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：7、8月份常見問題集1份 (32966037_1133082861_1_ATTACH1.pdf)

主旨：為本市112學年度國小畢業生及113學年度國中新生領取

113年7、8月份生理用品兌換券一案，請貴校協助將常見

問題集轉知學生及家長，並請貴校留意學生學籍建置期

程，請查照。

說明：

一、依據本局112年3月1日北市教體字第1123017217號函續

辦。

二、本案兌換券由酷課雲系統依學籍自動派送，爰學生自國小

畢業，學籍自原校陸續移出後，親子綁定功能會「暫時」

失效，待國中學校完成學籍設定後將自動恢復；另113學年

度國中新生須俟學校建立新生資料，並將校務系統升級至

新學年度後，所屬學生才能登入帳號領取8月份電子兌換

券。

三、承上，倘國中端未於8月將校務行政系統完成學籍升級，學

生將「無法」領取8月兌換券，家長親子綁定功能也無法使

用。爰請國中學校負責學籍人員及早建置學生學籍，並請

檔　　號:
保存年限:
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資訊組協助公告新生酷課雲帳號、密碼預設原則及登入方

式，避免影響學生領取生理用品之權益。

四、113年8月份兌換券，兌換期限至113年9月30日止，為利學

生及家長瞭解7、8月份兌換券發放相關事宜，本局製作7、

8月份常見問題集1份，請貴校利用官網、班級或家長群組

等方式，協助轉知學生及家長；另如有學生帳號密碼查詢

等相關問題，請貴校妥為協助答覆。

五、檢附7、8月份常見問題集1份。

正本：臺北市政府教育局所屬公立國民中學（含完全中學及特教學校）、臺北市私立國
民中學（含完全中學）、臺北市私立國民小學、臺北市政府教育局所屬公立國民
小學(臺北市中正區忠義國民小學(已停用)除外)、臺北市忠義實驗國民小學

副本：臺北市政府教育局中等教育科、臺北市政府教育局國小教育科、臺北市政府教育
局資訊教育科
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